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POLITICA INTEGRAL DE CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y 

MEDIO AMBIENTE  
 
 

SERVITRANSPORTES ANDINA S.A.S, es una empresa dedicada a la prestación de 
servicios de transporte publico terrestre automotor especial, de carga y de suministro de 
renting, maquinaría, que a partir de una flota vehicular y de maquinaría moderna y segura, 
con un recurso humano competente, que realiza actividades, con calidad laboral y 
transparencia alineadas con el logro de los objetivos, buscando satisfacer a nuestros 
clientes y partes interesadas. Así mismo la Gerencia expresa su compromiso con la 
prevención y autocuidado, brindando condiciones de trabajo seguras y saludables que 
eviten incidentes que produzca lesiones o deterioro de la salud, mediante la identificación 
y eliminación de peligros y riesgos, el uso de EPP’s, así mismo la preservación del medio 
ambiente, a través de la identificación, control y seguimiento de los riesgo y peligros y de la 
identificación de los aspectos e impactos ambientales y sociales, así mismo con los daños 
a la propiedad en consecuencia del desarrollo de nuestras actividades, la asignación 
efectiva de recursos y el cumplimiento de requisitos legales y otros aplicables, con la 
definición, recursos y control del riesgo asociados a los procedimientos de la organización 
y de sus sistemas de gestión, garantizando un ambiente de participación, motivación, 
consulta y de representación a partir de las actividades de bienestar ofrecida a los 
trabajadores con el fin, de asegurar eficacia, eficiencia, efectividad y transparencia en el 
logro de los objetivos y la mejora continua, buscando siempre la rentabilidad de nuestros 
socios y la sostenibilidad de nuestros estándares en Calidad, Seguridad, Salud en el trabajo 
y Medio Ambiente.  
 
Esta política de Calidad, Seguridad, Salud en el trabajo y Ambiente es comunicada 
entendida y aplicada por parte del personal de la organización y de los contratistas que 
tengan contacto e incidencia directa con la prestación del servicio. 
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OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRAL DE HSEQ 
 

● Incrementar y mantener el índice de rentabilidad requerido para la sostenibilidad 
de Servitransportes Andina SAS. 

● Suministrar con calidad y seguridad los servicios de transporte público terrestre 
automotor en la modalidad especial, de carga y en el suministro de renting, 
maquinaría que garanticen la satisfacción de los clientes su fidelización y 
cobertura.  

● Desarrollar, fortalecer y controlar eficazmente los procesos y los servicios de 
transporte público especial, de carga y suministro de renting maquinaría que 
satisfagan las expectativas de nuestros clientes y otros grupos de interés. 

● Asegurar la identificación de riesgos y oportunidades en la organización y el 
cumplimento de los requisitos legales aplicables. 

● Fortalecer las competencias, la participación, motivación, consulta y 
representación del personal para la mejora continua. 

● Identificar, controlar y minimizar los accidentes, las enfermedades laborales y los 
impactos ambientales, derivados de nuestras actividades y servicios. 

● Establecer lineamientos estratégicos que genere protección y seguridad vial en los 
diferentes actores viales de la organización.  
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